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企业伦理学教学是当今国际MBA教学中一个引人注目的课程，AACSB（The Association to Advance Collegiate Schools of Business）在商学院要为毕业生提供知识和技能的规定中，第一条规定就是要提供履历伦理和法律责任所需的知识和技能。国际一流商学院纷纷把企业伦理学相关课程作为MBA核心课程之一，如哈佛商学院把“领导和企业责任”，宾夕法尼亚大学沃顿商学院把“伦理与责任”，斯坦福大学商学院把“伦理与管理”列为MBA必修课。

在我国，MBA企业伦理学的教学越来越受到各界的重视。2006年12月，全国MBA教育指导委员会第三届第五次会议暨MBA培养学校管理学院院长联席会议发表的《中国MBA教育西湖宣言》指出：“我国MBA教育承担着为中国经济与社会发展培养管理人才的历史使命，在国家现代化建设中扮演着日益重要的角色。我国MBA教育以科学发展观为指导，以推进构建和谐社会为目标，秉持可持续发展的理念，强调管理学院（商学院）所应承担的社会责任，并倡导将社会责任教育融入MBA教育全过程。

全国MBA教育指导委员会制订的《中国高校MBA教学合格评估方案（2009年版）》中明确规定：培养方案、课程设置或教育环节包含有商业道德、社会责任、国际视野、领导能力、沟通能力、创新能力等学生综合素质教育方面的具体内容和明确要求。

企业伦理学是一门新兴的交叉学科，形成时间短，学科跨度大，发展还很不成熟。在MBA课程中开展企业伦理学教学时间更短，面临的挑战更大，如何面向MBA有效地开展企业伦理学相关课程的教学，仍需要有志于该学科教学与研究的同仁的不断探索。下面关于原则、目标、内容、方法的讨论仅供参考。

1、 课程设计指导原则

确定企业伦理学教学目标、内容和方法时应遵循以下原则：

（1） 服务于社会期望原则

企业伦理学教学是社会期望的产物，因而，企业伦理学教学必须为满足社会期望做出贡献，否则，就失去了其存在的意义。社会期望商学院毕业生不仅要有管理知识和技能，还要有必要的道德素质，未来在工作岗位上尽可能少地从事不道德经营行为，使企业更加值得公众信任。

（2） 反映学生需要原则

应该考虑学生的需要。教学的对象是学生，如果一味强调社会的期望，而不顾学生的困惑和要求，就不可能为学生所接受。如果不为学生所接受，就不能取得应用的效果。

（3） 符合学科规定性原则

作为一般伦理学和工商管理学科相结合的交叉学科，企业伦理学既要接受一般伦理学的指导，又要紧密结合经营及管理实践；作为一门应用学科，企业伦理学不仅应发现、分析、解决企业经营中出现的伦理问题，还应该为正确的经营行为指明方向，探索新的、既符合伦理又能给企业带来利益的管理模式。

2、 教学目标

本课程旨在增强学生对企业经营中的伦理问题的敏感性和企业及其成员的道德责任意识，提升学生识别、分析、解决经营中与伦理相关问题的能力。

学生通过学习应能掌握：

（1） 理解和认识企业及个人的道德责任

理解企业与利益相关者的关系；

能从社会角度看企业目的，理解企业在社会中的责任；

了解道德责任与法律责任的联系与区别

（2） 掌握企业决策的伦理分析知识和技能

· 理解基本的伦理规范；

· 掌握主要的道德判断理论，如结果论、非结果论、美德论；

· 了解企业经营中的典型伦理问题，并能灵活运用伦理学知识进行分析。

（3）了解企业正当行为、不正当行为对企业经营的影响

· 了解不正当行为对企业经营的影响；

· 了解正当行为对企业经营的影响；

· 理解企业道德与企业利益结合的方法与途径。

 （4）了解个人、企业、社会在企业道德建设中的地位与作用

· 了解企业道德建设的主体、过程及方法；

· 了解企业在企业道德建设中应承担的责任及其依据，并掌握企业道德管理过程、方法（含企业道德文化建设）；

· 了解个人（包括管理者和员工）在企业道德建设中应承担的责任及其依据，并掌握个人在企业道德建设中发挥作用的方式。

3、 教学内容

1.企业伦理学教学的关键问题

（1） 为什么说企业需要履行道德责任？

（2） 如何评价决策、制度、行为在伦理上的是非、对错？

（3） 企业道德和企业利益结合有哪些途径？

（4） 如何开展企业道德建设？

2.课时安排（36学时）
	讲次                     
	讲授内容
	学时

	1
	企业伦理学概述
	4

	2
	企业社会责任
	4

	3
	企业决策的伦理分析理论与方法（1）
	4

	4
	企业决策的伦理分析理论与方法（2）
	4

	5
	企业经营中的伦理问题分析（1）
	4

	6
	企业经营中的伦理问题分析（2）
	4

	7
	企业道德与企业利益结合的途径与方法（1）
	4

	8
	企业道德与企业利益结合的途径与方法（2）
	4

	9
	企业道德建设
	4


3.内容简介

（1）企业伦理学概述

  内容包括伦理与道德的概念、企业利益相关者的概念，企业伦理学的任务、学习企业伦理学的意义等。

（2）企业社会责任

  内容包括企业社会责任的代表性观点，如密尔顿·弗里曼的观点、阿基·B.卡罗的观点、三重底线的观点等，企业社会责任的基本问题（谁负责、对谁负责、负责什么、负责到什么程度），法律与道德的关系，企业社会责任与企业道德责任的关系等。

 （3）企业决策的伦理分析理论与方法

   内容包括伦理分析的步骤、基本伦理规范、主要伦理学理论，如结果论、非结果论、美德论等。

 （4）企业经营中的伦理问题

      内容包括市场营销中的伦理问题、人理自愿管理中的伦理问题、会计中的伦理问题、环境保护中的伦理问题、国际经营中的伦理问题等。

 （5）企业道德与企业利益结合的途径与方法

   内容包括企业道德与企业利益结合的必要性与可能性，不道德经营及其危害、战略性企业社会责任、基于卓越道德的竞争优势、优秀企业的成功经验等。

 （6）企业道德建设

   内容包括企业道德建设的主体、过程和方法、社会层次应采取的措施，企业层次应采取的措施，如企业道德管理机制和企业道德文化建设，个人层次应采取的措施，如管理者应具备的道德素质。

  说明：

  有些教学内容是最基本的，应该加以讨论，这些内容包括：企业及其员工（特别是管理者）的道德责任，企业决策的伦理分析理论与方法；有些内容则可以根据教师的专业背景、学生的特点、课时、与其他课程的关系等有条件的选择地讲。

四、教学参考用书

  近年来，我国相继出版了一批教材，可供教师和学生选择：

  欧阳润平：《企业伦理：实现义利统一的理论与方法》，湖南大学出版社，2008.

  苏勇：《现代管理伦理学》，石油工业出版社，2003.

  徐大建：《企业伦理学》，北京大学出版社，2009.

  徐金发：《企业伦理学》，科学出版社，2008.

  张应杭：《企业伦理学导论》，浙江大学出版社，2002.

  周祖城：《企业伦理学》（第2版），清华大学出版社，2009.
五、教学方式、方法
  本课程教学采用教员讲授与课堂讨论相结合，问题讨论与案例分析相结合，个人学习与团队学习相结合的教学方法。
1.案例教学

  （1）案例选择原则

   可选择三类案例：①伦理上是非不明的案例，可用于“企业决策的伦理分析的理论与方法”的教学；②合乎道德的行为的案例，可用于“企业道德与企业利益结合的途径与方法”的教学；③不道德行为的案例，可用于“企业道德建设”的教学。同时，既要采用经典案例，又要采用新出现的案例。

  （2）案例教学方式

   可以把班级划分为若干个小组，每组一般不超过10人。案例可以是教师指定，也可以由学生自己找。小组在课下进行案例准备，在课堂上陈述案例分析。陈述时间一般为15～20分钟，然后班上其他学生提问，最后教师做一些补充分析及小结。

  （3）案例分析时的要求

1) 侧重伦理视角的分析

2) 运用概念、理论正确

3) 深层次思考，富于启迪

2.其他教学方式

   除案例教学外，还可以采用热点问题讨论、课堂辩论、嘉宾演讲、读书心得交流等方法。

六、考核方式

1.考核内容

考核内容一般由出勤、课堂参与、个人作业、小组作业、期末考试或课程论文等构成。

	序号
	        考核内容
	              百分比

	1
	      出勤
	              10%

	2
	      课堂参与
	              10%

	3
	      个人作业
	              15%

	4
	      小组作业
	              15%

	5
	      考试或课程论文
	              30%


2.课程论文

   课程论文题目可以由教师指定或由学生自己选择，要求能够运用所学知识，结合实际进行分析。

   例如，可以要求学生描述并分析一个现实中的伦理问题，必须是自身经历或观察到的企业经营中的问题。可以是：①是非不明的问题：描述问题，说明争议所在，运用伦理学理论进行分析；②与合乎道德的行为相关的问题：描述问题，说明是如何克服困难，做到道德与利益兼得的；③与不道德行为相关的问题：描述问题，说明利益冲突所在和不道德行为的产生原因，提出对策。

   撰写课程论文应注重以下几点：

   相关性：讨论的内容应该是于企业伦理密切相关的；

   理论性：能运用所学理论知识加以分析；

   实践性：问题应该来自实践，解决问题的思路与措施应该对实践有指导作用；

   独特性：对问题淡淡的分析应该有自己的见解；

   深刻性：尽可能做深层次的分析。

   字数不少于3000字。

3.考试

   因为复习及考试过程本身是个很好的学习过程，所以书面考试也是一种很好的期末考核方式。可以采用开卷笔试的形式，题型可以包括是非判断题、简答题、论述题和案例分析等。
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